2025届毕业生离校公寓工作相关服务安排

亲爱的2025届毕业生们：
栀子花开，骊歌轻响，又是一年毕业季。我们怀着无比真挚的心情，向即将踏上人生新征程的各位毕业生送上最美好的祝福！愿你们前程似锦，历尽千帆，归来仍是少年模样！
为帮助大家顺利办理离校手续，后勤服务中心整理了毕业生离校公寓服务项目退费流程。现将有关事项办理程序提示如下：
一、电费退费
1.由智能电表缴费中心统计汇总毕业生寝室电费余额至财务处，由财务处负责退还至学生“一卡通”。
2.非毕业生寝室请毕业生与室友协商分摊余额，学校不再另行办理退费。
3.电费结算时间截止至6月5日，如6月10日后仍有短暂住宿需求的，可通过系统进行小额充值，学校不再办理二次退费手续。
二、一卡通小钱包退费
1.余额大于5元的，请在6月5日前到指定地点拍卡，分别退还洗澡热水和开水费小钱包至“一卡通”主帐户，由财务处再行退还“一卡通”主账户余额。余额小于5元，且逾期未办退还手续的，服务公司将在财务最后结算前每卡返补5元至“一卡通”主帐户，后期不再接收拍卡退还。
2.短期内仍有热水使用需求的毕业生，建议小钱包内预留少量余额使用。
受理时间：6月5日前
受理地点：东校区28幢电表房
咨询电话：2384030、17757253598
三、空调退租
1.由空调租赁管理员关注“湖师微生活”微信公众号—服务大厅—公寓空调租赁版块，点击订单管理—空调退租服务—提交退租订单流程。空调遥控器离校时请交还至楼下值班员处并做好登记，工作人员审核后即退还空调遥控器押金费用，一般7个工作日内到账。
2.管理员须同步在公众号上实名绑定本人银行卡（一类卡）有关信息，方便后续退还费用。
    咨询电话：19967319032
4、 水桶押金退费
1.关注“湖师微生活”微信公众号，进入服务大厅，选择桶装水订购，点击右下角“我的”—20元或50元押金—退押金。
2.离校时请将押金单和水桶一并归还至楼下值班员处做好登记，工作人员审核后7日内予以退还押金。
3.饮水机请放在寝室不必退还。
咨询电话：13221210063
五、离校服务安排
1.行李寄运服务：邮政快递，联系电话18906727985。
2.可回收物回收服务：联系电话13966195521。
六、温馨提示
为确保毕业生离校工作有序开展，维护良好公寓环境，现就离校期间寝室管理相关事项温馨提示如下：
1.遵守规定，文明离校。请遵守学校公寓管理相关规定，注意用电安全，爱护公共设施。离校前请主动清理宿舍杂物，保持寝室整洁，展现湖师学子爱校护校的文明素养。
2.妥善处置，配合整修。请同学们务必带走个人物品，未带走的物品将视为无主作废弃处理，后期宿管科将在暑假开展毕业生寝室整体修缮和清理工作。
3.归还钥匙，完善手续。毕业生离校前请将寝室钥匙统一归还至各楼幢值班室，并在值班员处配合做好离校登记工作，这是完成离校手续的重要环节，请务必重视。
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